
    Mae’r ffurflen asesu hon wedi ei llunio i gynorthwyo grwpiau 
tenantiaid sy’n craffu i ystyried gwasanaethau a themâu cyn dewis 

gwasanaeth i’w adolygu.  Cyfeiriwch hefyd at daflen arall TPAS Cymru ar 
‘10 Cam i Adolygu Gwasanaeth Craffu Gwych’.

Cynnig ar gyfer 
Adolygiad Craffu:  
Ffurflen Asesu
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Cynnig ar gyfer Adolygiad Craffu: Ffurflen Asesu

CWESTIYNAU I’W GOFYN Atebion a Sylwadau

1 Pa wasanaeth y bwriedir ei graffu 
(a pham)?

2 A yw’r mater yn peri pryder i 
breswylwyr? Os ydi, pa dystiolaeth 
sydd yna ar gyfer hyn?

3 A all craffu ddylanwadu a newid 
pethau? Os felly, nodwch sut yr 
ydych chi’n meddwl y gall craffu 
ddylanwadu ar, neu newid pethau.

4 A yw’r mater yn ymwneud 
â gwasanaeth neu faes sy’n 
tanberfformio neu ‘mewn perygl’?

5 A fyddai adolygiad craffu yn 
edrych ar y gwasanaeth cyfan 
neu rai elfennau / camau o’r 
gwasanaeth?

6 Pa ffactorau o’r gwasanaeth 
y byddai’r adolygiad yn 
canolbwyntio arnynt e.e.
•	 Perfformiad y gwasanaeth 

presennol
•	 Gwerth am arian y 

gwasanaeth
•	 Profiad y cwsmer o’r 

gwasanaeth
•	 Dyfodol y gwasanaeth
•	 Cydraddoldeb a 

chynwysoldeb y gwasanaeth

7 A yw’r mater yn effeithio ar nifer 
fawr o breswylwyr?

8 A yw’r mater yn gysylltiedig â 
blaenoriaethau corfforaethol 
y sefydliad neu gynlluniau 
gwelliannau/busnes?

9 Hyd y gwyddoch chi, a oes unrhyw 
un arall yn edrych ar y mater hwn? 
e.e. archwiliad. Os oes, nodwch 
pwy.

10 Pa adran/nau fyddai angen cymryd 
rhan?

“Hawlfraint © TPAS Cymru [2018] cedwir pob hawl.  Mae cynnwys y ddogfen hon yn hawlfraint TPAS ac ni  
chaiff ei atgynhyrchu heb ganiatâd TPAS Cymru.”




